VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY ZHOTOVITELE C.

VOP/2018/01
dle ust. § 1751 odst. 1 zakona ¢. 89/2012 Sh., ob¢ansky zakonik,
ve znéni pozdéjSich piredpisi

ZHOTOVITEL.: Line Control s.r.o.,
Vaiihalova 587/2
623 00 Brno- Kohoutovice
IC: 05399068
vedena v OR u Krajského soudu v Brné pod sp. zn. C 95041

OBSAH:

I.  Preambule
I1.  Uvodni ustanoveni
I1l.  Zastupci smluvnich stran
IV. Predmét smlouvy
V. Cenové a platebni podminky

VI.  Provadéni dila
VIl.  Predani a prevzeti predmétu dila
VIIl.  Vlastnické pravo a nebezpeci Skody

IX.  Odpovédnost za vady, zaruka
X.  Vyssi moc

XIl.  Sank¢ni ustanoveni
XIl.  Zavérefna ustanoveni, u¢innost
I. Preambule

1. Zhotovitel je podnikatelem, ktery se v ramci své podnikatelské ¢innosti mimo jiné
zabyva poskytovanim dodavek, sluzeb a plnéni v oblasti provozu a monitoringu
inZenyrskych siti. Demonstrativni vycet sluZzeb poskytovanych zhotovitelem v této
oblasti je uveden na internetovych strankach zhotovitele nachazejicich se na adrese
http://www.linecontrol.cz. Na uvedené adrese jsou dostupné i tyto VOP.

2. Zhotovitel za ucelem zajisténi vyS$i miry pravni jistoty vydava tyto VSeobecné
obchodni podminky (dale jen jako ,,VOP®), které doplnuji smluvni ujednani
jednotlivych smluv uzaviranych mezi zhotovitelem a jeho smluvnimi partnery -
objednateli (dale jen jako ,,smluvni strany*) prostiednictvim pisemnych smluv nebo
pisemné potvrzenych objednavek (dale jen jako ,,smlouva‘®). Z tohoto diivodu jsou tyto
VOP ve smyslu ust. § 1751 odst. 1 zakona ¢. 89/2012 Sb., obCansky zdkonik, ve znéni
pozd¢jsich predpist (dale jen jako ,,0Z), nedilnou soucasti vSech smluv, které na tyto
VOP odkazuyji.



http://www.linecontrol.cz/

11. Uvodni ustanoveni

1.

Tyto VOP dopliuji text jednotlivych smluv uzaviranych mezi zhotovitelem a jeho
smluvnimi partnery - objednateli. Dojde-li vsak ke stfetu smluvnich ujednanich
uvedenych ve smlouvé a v téchto VOP, maji ujednani ve smlouvé pied znénim téchto
VOP prednost.

I11. Zastupci smluvnich stran

1.

Smluvni strany se dohodly, Ze se za zastupce smluvnich stran pii plnéni jednotlivych
smluv budou vedle zakonnych zastupci povazovat i jiné osoby, je-li to stanoveno ve
vnitinich pfedpisech zhotovitele ¢i objednatele, nebo je-li to u této jiné osoby s ohledem
K jejimu pracovnimu zafazeni obvyklé ¢i ziejmé. Zda Se jedna o jednani zastupcu
smluvnich stran obvyklé se strany zavazuji posuzovat také, nikoli vSak vylucné,
Z pohledu zavedené praxe.

IV. Pfedmét smlouvy

1.

Nevyplyva-li ze smlouvy ¢i z objednavky néco jiného, plati, ze predmétem smlouvy je
zavazek zhotovitele provést na svlij ndklad a nebezpeci pro objednatele dilo a soucasné
zéavazek objednatele dilo pievzit a zaplatit cenu dila.

Dilem se rozumi zhotoveni urcité véci, nespada-li pod kupni smlouvu, a dale udrzba,
oprava nebo Uprava véci, nebo ¢innost S jinym vysledkem. Dilem je zejména zhotoveni
servisni ¢innost, ¢i montaz dodavanych zatizeni, jejich ¢asti, jakoz i provedeni jinych
¢innosti, slouzicich k dodani objednatelem pozadovaného plnéni.

Konkrétni rozsah a specifikace dila je uvedena ve smlouvé ¢i v objednavce. Jakékoliv
odchylky od sjednaného predmétu, rozsahu ¢i specifikace dila je mozné provést pouze
po predchozim odsouhlaseni ze strany smluvnich stran, ptip. jejich zastupct.

V. Cenové a platebni podminky

=

Vyse sjednané ceny dila je uvedena ve smlouvé ¢i v objednévce.

Neni-li ve smlouvé ¢i objednavce sjednano vyslovné jinak, je Zhotovitel opravnén po
objednateli pozadovat zaplaceni zalohy (ptipadné zaloh) na objednatelem pozadované
plnéni.

Neni-li ve smlouvé ¢i objednavce sjednano jinak, je objednatel povinen uhradit cenu
dila zhotoviteli bezhotovostni platbou poukdzanou na bankovni Gcet zhotovitele, a to
v souladu s jednotlivymi danovymi doklady (fakturami) vystavenymi zhotovitelem
Vv souladu se zakonem €. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpist.
Neni-li ve smlouvée ¢i objednéavce sjednano jinak, ¢ini splatnost jednotlivych danovych
dokladd (faktur) 14 dnt po jejich doruceni objednateli. Objednatel prohlasuje, ze
sjednanou lhiitu splatnosti faktur povazuje za dostatecnou a Vv zadném ptipadé ji
neshledava za hrubé nespravedlivou.

Danovy doklad (faktura) se povazuje za uhrazeny dnem pfipsani ptislusné penézité
¢astky na ucet zhotovitele.

Pti zméné predmétu, rozsahu ¢i specifikace dila odsouhlaseného smluvnimi stranami,
ktera bude mit za nésledek navyseni nakladii zhotovitele na dokonceni takto sjednaného
dila, nebo na zvySeni hodnoty doddvaného dila, ma zhotovitel prdvo na zvyseni ceny



dila. Pokud se strany pii odsouhlaseni takovéto zmény dila vyslovné nedohodnou na
konkrétni vysi nové ceny dila, pak plati, ze zhotovitel ma nérok na zaplaceni ceny, ktera
se za totéZ nebo srovnatelné dilo v dobé uzavieni smlouvy a za obdobnych smluvnich
podminek plati. Za stejnych podminek ma zhotovitel pravo na zvyseni ceny dila rovnéz
V nasledujicich piipadech:

a. Jestlize zhotovitel z divodl nikoliv vylu¢né na stran¢ zhotovitele nebude mit
moznost dilo provadét v souladu s pfedchozimi dohodami o terminu plnéni a
tato skute¢nost bude mit vliv na cenu dila.

b. Jestlize se pii provadéni dila vyskytnou takové skute¢nosti, které nebyly v dobé
sjedndvani smlouvy znamy, ¢i které zhotovitel nezavinil nebo je nemohl
piedvidat, a tyto skutecnosti budou mit vliv na cenu dila.

c. Jestlize pii provadéni dila zhotovitel zjisti, ze podklady poskytnuté mu
objednatelem pied zahajenim praci (napi. projektova dokumentace, polozkovy
rozpocet, jina relevantni technicka dokumentace atd.) jsou vadné ¢i neuplné a
zhotovitel tyto nedostatky nemohl prokazatelné odhalit, a tyto skute¢nosti budou
mit vliv na cenu dila.

VI. Provadéni dila

1.

Zhotovitel je opravnén provést dilo osobné, prostiednictvim jinych osob pod svym
osobnim vedenim, anebo prostiednictvim jinych osob k provedeni dila zpasobilych bez
svého osobniho vedeni. Ve vSech ptipadech vSak zhotovitel odpovida za plnéni u€inéné
pii provadéni sjednaného dila tfetimi osobami stejné, jako by dilo provadél sam.
Zhotovitel je povinen dilo provadét s potfebnou péci a obstarat vSe, co je k provedeni
potieba.

Neni-li ve smlouvé ¢i objednavce vyslovné ujednédno jinak, provede zhotovitel dilo
Vv dobé¢ piiméfené jeho povaze.

VII. Piedani a prevzeti predmétu dila

1.

N

Jestlize se smluvni strany nedohodnou jinak, bude dokoncené dilo jako samostatny
celek pfedano objednateli najednou.

Dilo je provedeno, jakmile je dokonceno a predano.

Dilo je dokonceno, jakmile je zhotoveno v rozsahu sjednaném smluvnimi stranami a
jestlize je zpusobilé slouzit svému ucelu.

Dilo je pfedano, jakmile zhotovitel umoznil objednateli s dilem nakladat, resp. jakmile
se dilo dostalo do jeho dispozice. O ptedani dila bude smluvnimi stranami sepsan
pisemny predavaci protokol, ktery jsou ob¢€ strany povinné stvrdit svymi podpisy.
Objednatel je rovnéz povinen stvrdit svym podpisem vedle piredavaciho protokolu i
dalsi listiny vztahujici se k pfedavanému dila, které mu zhotovitel za timto ucelem
ptedlozi k pisemnému potvrzeni.

Zhotovitel po dokonceni dila vyzve objednatele k protokolarnimu ptedani dila, a to
s predstihem, pfiméfenym k povaze dila. Objednatel je povinen se v takovém ptipadé
ve stanoveném terminu do sidla zhotovitele za uc¢elem protokolarniho pievzeti dila
dostavit, nebude-1i ujednani ptedani dila na jiném miste.

Jestlize objednatel neposkytne zhotoviteli pii predani dila, anebo pii podpisu
piedavaciho protokolu (pf.: kdyz se k protokolarnimu ptedani dila nedostavi, kdyz



odmitne bez zjevného diivodu podepsat predavaci protokol, atd.), potfebnou soucinnost,
ale objednatel jiz ziskal moznost s dilem nakladat, ma se za to, Ze zhotovitel v plném
rozsahu splnil svou povinnost dokoncit a pfedat objednateli sjednané dilo. Absence
pisemného ptfedavaciho protokolu proto v takovém piipadé nemd vliv na narok
zhotovitele na zaplaceni sjednané ceny dila.

Objednatel nema pravo odmitnout prevzeti dila pro ojedinélé drobné vady, které¢ samy
0 sob¢ ani ve spojeni s jinymi nebrani uzivani dila funkéné nebo esteticky, ani jeho
uzivani podstatnym zplisobem neomezuji.
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VIII. Vlastnické pravo a nebezpeci Skody

1.

Vlastnikem dila a pouzitého materialu je zhotovitel, a to az do tpIného zaplaceni ceny
dila. To neplatni v ptipadé, ze predmétem dila je servisni ¢innost na zafizeni, ktera
vlastni objednatel.

Zhotovitel nese nebezpeci skody dila do doby jeho ptedani objednateli.

Zhotovitel je opravnén zadrZet movité véci jemu objednatelem svéfené v rdmci
zavazkového vztahu, které by mél zhotovitel vydat, a to po dobu, dokud objednatel
nesplni svij splatny i nesplatny dluh vaéi Zhotoviteli. Vyuzije-li zhotovitel svého
zadrzovaciho prava ma povinnost vydat o tomto zadrzeni objednateli pisemné
potvrzeni, vyzve-li jej k tomu objednatel.

IX. Odpovédnost za vady, zaruka

1.

2.

Je-li dodané¢ dilo vadné, ma objednatel prava z vadného plnéni v zdkonem stanoveném
rozsahu.

Zhotovitel poskytuje zaruku za jakost vyhradné pisemnym prohlaSeni ad hoc ke
kazdému dilu zvlast. Jakékoli jiné, neZ pisemné prohlaSeni zhotovitele o poskytnuti
zaruky za jakost nema pravnich ucink.

Poskytne-li v konkrétni véci zhotovitel objednateli zaruku za jakost, pak zhotovitel
odpovida za to, Ze dilo bude po urcitou dobu zpusobilé k pouziti pro obvykly ucel nebo
ze si zachova obvyklé vlastnosti. Objednatel v§ak nema pravo ze zaruky, jestlize vadu
po prechodu nebezpeci skody zptisobila vnéjsi udalost ¢i vyssi moc.

Objednatel je povinen vady dila reklamovat vyluéné pisemnou cestou, a to tak, Ze
Vv pisemné reklamaci uvede, jaké vady na provedeném dile spatfuje, jak se vady
projevuji a kdy se na dile vyskytly. Smluvni strany se dohodly, Ze jind neZ pisemna
reklamace vad neni pfipustnd. Povinnost pisemné reklamace se vztahuje na prava
objednatele z vadného plnéni, jakoZz i na jeho prava ze zaruky.

X. VyS$§i moc

1.

Za vys§i moc se povazuje kazda vyjimecna udélost nebo okolnost, kterd se vymyka
kontrole smluvni strany, pfed niz se doty¢na strana nemohla pfimétené chranit, vyhnout
se ji nebo ji prekonat a kterou nelze pticist druhé strané.

XI1. Sankéni ustanoveni



=

V piipadé prodleni objednatele s ihradou jakéhokoliv penézitého plnéni dle smlouvy
nebo téchto VOP je objednatel povinen zaplatit zhotoviteli smluvni urok z prodleni ve
vysi 0,2% z dluzné ¢astky za kazdy byt’ i jen zapocaty den prodleni, a to az do uplného
zaplaceni dluhu.

Jestlize je objednatelem spotiebitelem ve smyslu ust. § 419 OZ, ¢l. XI. odst. 1. se
neuplatni. V piipadé prodleni objednatele, ktery je spotiebitelem s tthradou jakéhokoliv
penézitého plnéni dle smlouvy nebo téchto VOP je objednatel, ktery je spotfebitelem
povinen zaplatit zhotoviteli smluvni urok z prodleni sjednany piimo ve smlouvé
¢i objednavce. Timto nejsou dotena ostatni ustanoveni téchto VOP.

V piipad€, ze objednatel porusi nékterou ze svych povinnosti stanovenych v ¢l. VIL
odst. 4, 5, 6, 7 téchto VOP, je objednatel povinen zaplatit zhotoviteli smluvni pokutu ve
vysi 5.000,- K¢ za kazdé jednotlivé poruSeni pravni povinnosti, a to i kdyz poruseni
povinnosti nezavinil.

Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje objednatele jeho povinnosti splnit dluh
(povinnost) smluvni pokutou utvrzeny.

Ujednanim o smluvni pokuté neni dotceno pravo zhotovitele na ndhradu ijmy, ktera by
vznikla nesplnénim dluhu (povinnosti) smluvni pokutou utvrzeného.

XIl. Zavérec¢na ustanoveni, uc¢innost

1.

2.

Ustanoveni téchto VOP nabyvaji vii¢i smluvnim strandm t¢innosti okamzikem uzavieni
smlouvy, jejiz jsou soucasti.

Smluvni strany potvrzuji, Ze si tyto VOP v plném rozsahu prostudovaly, jejim textu
rozumi a povazuji jej za srozumitelny, kdy vyslovné pii znalosti ust. § 1753 OZ
prohlaSuji, Ze neobsahuji ujednani, kterd by nemohla kterakoliv ze smluvnich stran
rozumné ocekavat.

Tyto VOP jsou aplikovatelné na vSechny smlouvy o dilo ve smyslu ust. § 2586 a nasl.
OZ. Jestlize jsou tyto VOP nedilnou soucasti smluv jiného typu, bude obsah téchto VOP
vykladan ve smyslu ptisluSného smluvniho typu, a to véetné pfiméfené aplikace na
oznacovani smluvnich stran a pfedmétu smlouvy (napfi. v ptipadé smlouvy kupni bude
objednatelem myslen kupujici a zhotovitelem prodavajici, ohledné predmétu smlouvy
bude dilem mysleno zbozi, atd.). Jestlize nastanou pochybnosti o vykladu pravidla
uvedeného v predchozi vété, pak plati zdvaznost vSech ustanoveni téchto VOP, a to az
do doby prokazani opaku.

Tyto VOP jsou nedilnou soucasti smlouvy uzaviené mezi zhotovitelem a objednatelem
a jsou platné a G¢inné od 1.2.2019, a to na dobu neurcitou.

V Bmeé dne 1.1.2019

Line Control s.r.o.
Zhotovitel



